Elblag, dnia 10.11.2025 r.

REGULAMIN

Akcji promocyjnej ,,Czas na nagrody”

Ogrody Elblag

Czg$¢ |. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy Regulamin okre$la zasady Akcji promocyjnej pod nazwg ,Czas na nagrody” (dalej: ,Promocja”) w ramach
ktorej organizowana jest gra, ktérej zasady zostaty opisane w Czesci lll Regulaminu.

Akcja promocyjna przeprowadzona zostanie w Galerii Ogrody Elblag mieszczgcej sie przy ul. Pik Stanistawa Dgbka 152,
82-300 Elblag (dalej: ,Centrum Handlowe”).

Organizatorem Promociji jest Very Well sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, adres: al. Centralna 63, 31-586 Krakow,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. Krakowa w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem, NIP: 675-172-18-90; KRS: 0000821911 (dalej
LOrganizator”).

Sponsorem nagréd i zleceniodawcg Akcji promocyjnej jest zarzadca Centrum Handlowego - City Gardens Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, ul. Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa, wpisana do
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stolecznego Warszawy w Warszawie,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000530114, NIP: 5252599387, REGON:
360081531, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 5 042 100,00 zt.

Promocja prowadzona jest w dniach 10-22.11.2025 rokuw godzinach 12:00-18:00 (z wytgczeniem $wieta niepodlegtosci
11.11.2025 oraz niedzieli niehandlowej 16.11.2025) lub do momentu wyczerpania puli nagréd przewidzianych w grze
zgodnie z Czescig IV Regulaminu.

We wskazanym w pkt 5 powyzej terminie mozna dokonaé zakupéw w Centrum Handlowym, zgtosi¢ paragon do Punktu
Obstugi Promocji oraz w przypadku spetnienia warunkéw Regulaminu, przystgpi¢ do gry w ramach Promocji.
Organizator zapewnia, ze Promocja nie jest grg losowa, loterig fantowg, zakladem wzajemnym, loterig promocyjng
ani gra, ktorej wynik zalezy od przypadku.

Punkt Obstugi Promociji, znajduje sie na pasazu Centrum Handlowego, obok salonu Empik.

W Punkcie Obstugi Promocji znajdujg sie hostessy, ktére wyjasniajg zasady Promocji, weryfikujg paragony fiskalne i je
opieczetowuja, przydzielajg proby (liczbe) zagrania w gre i wydajg nagrody. W Punkcie Obstugi Promociji znajduje sie
wyznaczone miejsce w ktérym Uczestnik moze wzigé udziat w grze.

Czesc Il. ZASADY UCZESTNICZENIA W PROMOCJI

1.

W Promocji mogg wzig¢ udziat wytgcznie osoby fizyczne, wytgcznie jako konsumenci, zamieszkate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, spetniajgce warunki Regulaminu. Osoby, ktére nie posiadajg petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych mogg bra¢ udziat w Promoc;ji tylko za zgodg swojego prawnego opiekuna. Uczestnictwo w Promocji jest
dobrowolne.

W Promociji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy i wspotpracownicy Organizatora, a takze Zleceniodawcy Akcji, osoby
korzystajgce z powierzchni uzytkowej w Centrum Handlowym, na podstawie jakiegokolwiek stosunku prawnego
(najemcy, biorgcy w bezptatne uzywanie), ani ich pracownicy i wspotpracownicy, ani inne podmioty lub ich pracownicy i
wspotpracownicy biorgcy bezposredni udziat w organizowaniu lub przeprowadzeniu Promociji.

W Promocji nie mogg bra¢ udziatlu osoby najblizsze os6b wskazanych w punkcie 2 powyzej, tj. matzonek, matzonka,
konkubent, konkubina, wstepni, zstepni, rodzenstwo, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, tesciowie, zie¢, synowa,
przysposabiajgcy, przysposobiony.

Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy osoba biorgca udziat w Promociji spetnia warunki okreslone w
Regulaminie, a takze warunki okreslone w przepisach prawa zwigzanych z realizacjg nagrody. W tym celu moze zadac¢
od uczestnika zlozenia okreslonych oswiadczen, podania okreslonych danych badz przediozenia okreslonych
dokumentdéw. Niespetnienie warunkéw Promocji lub warunkéw wynikajgcych z przepiséw prawa powoduje wykluczenie
danego Uczestnika z Promociji.

Ewentualne watpliwosci w zakresie prawa do wziecia udziatu w Promociji rozstrzyga Organizator.

Sprzedaz towarow w Centrum Handlowym uprawniajgcych do wziecia udziatlu w Promociji prowadzona jest w terminie
wskazanym w Czesci | pkt 5 Regulaminu. W Promocji moga wzig¢ udziat osoby, ktére w czasie jej trwania dokonajg
zakupéw w Centrum Handlowym i zachowajg oryginalny paragon fiskalny (faktury nie bedg akceptowane). Promocja
dotyczy zakupu wszelkich produktéw lub ustug, z wytgczeniem artykutdéw alkoholowych w rozumieniu ustawy z dnia 26
pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, w tym piwa, wyrobow tytoniowych
oraz wyrobdéw tytoniowych powigzanych (w tym papieroséw, papieroséw elektronicznych, pojemnikéw z plynem
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10.

11.

12.

nikotynowym lub rekwizytow tytoniowych w rozumieniu Ustawy z dnia 09.11.1995 r. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych), kart/dotadowan typu pre-paid, produktéw leczniczych, mleka

poczatkowego oraz wydatkéw na gry losowe, zaktady wzajemne lub gry na automatach i transakcji kantorowych lub
zakupu ustug (z wytgczeniem transakcji zaptaty za indywidualne rachunki typu: gaz, prad, telefon i inne media, raty
kredytu/pozyczki dokonane w punktach swiadczacych ustugi przyjmowania zaptaty za jakiekolwiek rachunki, transakcje

zwigzane ze skupem, wymiang, wyceng metali i kamieni szlachetnych). Dowodem zakupu jest paragon fiskalny (w

oryginale) stanowigcy dowdd ostatecznego nabycia towaru/ustugi w Centrum Handlowym (dalej: ,,Dowéd zakupu”).

W przypadku Dowodoéw zakupow, na ktérych widniejg towary/ustugi wytgczone z Promociji, podstawg do uczestniczenia

w Promociji bedzie kwota z Dowodu zakupu, pomniejszona o wartos¢ wylgczonego z Promoc;ji towaru/zakupu.

Uczestnikiem Promocji zostaje osoba, ktora tagcznie:

a. spelnia warunki uczestnictwa opisane w pkt 1-3 powyzej,

b. dokona w ciggu jednego dnia trwania Promocji zakupu towaru/towaréw lub ustug (z zastrzezeniem pkt 6 powyzej)
w punktach handlowych zlokalizowanych w Centrum Handlowym za kwote co najmniej 100,00 ztotych brutto na
maksymalnie dwéch Dowodach zakupu oraz

c. stawi sie w dniu dokonania zakupu w Punkcie Obstugi Promociji, gdzie hostessa opieczetuje Dowdd zakupu
spetiajgcy warunki Regulaminu (dalej: ,Uczestnik”)

Kwota wartosci zakupu uprawniajgca do wziecia udziatu w Promociji i zagrania w grze wynosi co najmniej 100,00 ztotych

brutto lub jej wielokrotno$¢ zgodnie z regutg opisang w tabeli znajdujacej sie w Czesci lll pkt 5 ponizej.

W przypadku dokonania zakupéw o warto$ci bedacej wielokrotnoscia kwoty 100,00 zt brutto, na maksymalnie 2

Dowodach zakupu, Uczestnikowi przystuguje wiecej prob zagrania w gre i dajgcych mozliwos¢é wygrania nagrody wedtug

zasad okreslonych w Regulaminie i regut opisanych w tabeli znajdujgcej sie w Czesci Il pkt 4 niniejszego Regulaminu,

maksymalnie 3 proby (z zastrzezeniem pkt 11 ponizej).

W przypadku powziecia przez Organizatora watpliwosci co do autentycznosci paragonu fiskalnego, przydzielenie

mozliwosci zagrania w grze moze zosta¢ wstrzymane, w takim wypadku osoba okazujgca paragon, przedstawi dowody

na potwierdzenie oryginalnosci lub pochodzenia paragonu fiskalnego, w celu wziecia udziatu w Promociji. .

Z wytgczeniem przystugujgcych Uczestnikowi praw z tytutu rekojmi i gwarancji, po odebraniu nagrody nie ma mozliwosci

zwrotu towaru sprzedawcy na podstawie ostemplowanego paragonu fiskalnego. Mozliwa jest jedynie wymiana na inny

towar tej samej lub wyzszej wartosci, za zgodg sprzedawcy.

Czesc Ill. ZASADY GRY

Uczestnik w grze ma mozliwos¢ wygrania nagrody wykorzystujgc swoje umiejetnosci zrecznosci i sprytu.

Na ekranie bedzie wyswietlony stoper, ktéry bedzie odliczat czas od 0 do 10 sekund. Zadaniem uczestnika bedzie

takie zatrzymanie stopera, za pomoca znajdujacego sie na stoisku przycisku, aby stoper wskazywat rowne 10

sekund (stoper bedzie wyswietlal wynik z dokladnoscig do 5 miejsc po przecinku).

Kazdy tydzien akcji to jest nowa rozgrywka rankingowa:

-10-15.11.2025 — 1 rozgrywka rankingowa

-17-22.11.2025 - 2 rozgrywka rankingowa

Osoba, ktora osiggnie najlepszy wynik w pierwszej rozgrywce wygrywa nagrode gtéwng w postaci odkurzacza
Dyson v8 Advanced, osoba, ktora osiagnie drugi najlepszy wynik wygrywa nagrode w postaci Air Fryer’a PHILIPS

Ovi Mini Seria 3000 HD9200/90 4.1, a osoba, ktora osiagnie trzeci najlepszy wynik wygrywa nagrode w postaci
Karty podarunkowej o wartosci 200 zt do wykorzystania w Galerii Ogrody.

Osoba ktora osiagnie najlepszy wynik w drugiej rozgrywce wygrywa nagrode gléwng w postaci robota
kuchennego Thermomix TM7 wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci 741 zi, ktéra organizator przeznaczy na
poczet podatku od nagrody, osoba, ktéra osiagnie drugi najlepszy wynik wygrywa nagrode w postaci Air Fryer’a
PHILIPS Ovi Mini Seria 3000 HD9200/90 4.1l, a osoba, ktora osiggnie trzeci najlepszy wynik wygrywa nagrode w
postaci Karty podarunkowej o wartosci 200 zt do wykorzystania w Galerii Ogrody.

W przypadku gdy jeden lub wiecej Uczestnikéw osiggnie dokladnie taki sam wynik o kolejnosci miejsc bedzie

decydowaé wartosé zgtoszonych podczas akcji paragonéw. Im wyzsza wartosé tym wyzsze miejsce.

Po zakonczeniu jednej rozgrywki wyniki sg kasowane i podczas kolejnej ranking tworzony jest od nowa.
Uczestnik, w zaleznosci od wartosci zakupdw (z wytgczeniem produktéw wymienionych w pkt 6 Czesci Il niniejszego
Regulaminu) zgodnie z ostemplowanym i zweryfikowanym przez hostesse Dowodem zakupu (max. 2 Dowody Zakupu),
otrzyma maksymalnie 3 préby — mozliwosci wziecia udziatu w grze zgodnie z ponizszg tabelg: .

Wartos¢ zakupow [PLN] Liczba préb w grze
100,00 — 199,99 1
200,00 — 299,99 2
powyzej 300,00 3
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9. W Promocji mozna wzigé¢ udzial dowolng ilos¢ razy, o ile kazdorazowo spelni si¢ warunki Promociji, z tym

zastrzezeniem, ze jeden Uczestnik moze wygra¢ maksymalnie 1 (jedng) nagrode.

Cze$¢ IV. ZASADY PRZYZNAWANIA NAGROD

1.

Nagrody przystugujg trzem Uczestnikom, ktérych wynik w danej rozgrywce bedzie najblizszy 10 sekundom. Wyniki bedg
caly czas na biezgco aktualizowane oraz wyswietlane na stoisku akciji.

Catkowita liczba nagréd gtéwnych jest ograniczona i wynosi 6 (szes¢) nagréd gtéwnych.

Nagrodzeni zostang poinformowani o wygraniu nagrody gtéwnej poprzez wiadomos$¢ sms na podany podczas rejestracji
paragonéw numer telefonu do dwdch dni od zakonczenia rozgrywki.

Odbiér nagrody gtéwnej bedzie mozliwy w Punkcie Obstugi Akcji w dniach oraz godzinach jej trwania oraz po
zakonczeniu trwania akcji w Biurze Dyrekcji Centrum w godzinach 9:00-16:00 po uprzednim umdwieniu sie.

Do odbioru nagrody gtéwnej niezbedna jest do okazania otrzymana od organizatora wiadomo$¢ SMS oraz wszystkie
zgloszone podczas akcji dowody zakupu.

Wydanie nagrody gtéwnej poprzedzone jest podpisaniem przez Uczestnika protokotu odbioru nagrody gtéwne;j.

Nie mozna zastrzec szczegdlnych wiasciwosci nagrody gtdwnej. Uczestnik nie moze otrzymaé w zamian za nagrode
glébwng ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego.

W momencie odbioru nagrody giéwnej Uczestnik powinien sprawdzi¢ stan nagrody gtéwnej. Odbiér nagrody giéwne;j
oznacza potwierdzenie, iz jej stan nie budzi zastrzezen. Odbiér nagrody gtdwnej nalezy potwierdzi¢ w Punkcie Obstugi
Promoc;ji podpisujac protokét wyswietlony w aplikacii.

Jesli wymaga tego prawo do nagrody w Promoc;ji przypisane jest swiadczenie dodatkowe w wysokosci 11,11% wartosci
nagrody.

Czes¢ VI. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

1.

Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych (imie i nazwisko, numer telefonu) celem udziatu w
Promociji oraz odbioru nagréd. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw w celu realizacji Promocji jest Very Well
sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, adres: ul. Centralna 63, 31-586 Krakdéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. Krakowa w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem, NIP: 675-172-18-90; KRS: 0000821911 (,Organizator”). Dane osobowe w tym zakresie bedag
przetwarzane przez Organizatora w celu realizacji Promocji, zgodnie z wyrazong zgodg na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Dane osobowe mogg by¢ ujawnione pracownikom lub wspéipracownikom Spoétki bgdz Organizatora, jak tez podmiotom
udzielajgcym wsparcia Spétce lub Organizatorowi na zasadzie zleconych ustug i zgodnie z zawartymi umowami
powierzenia. Dane osobowe przetwarzane beda do czasu trwania Promocji lub odwotania zgody na poszczegdiny cel,
w przypadku jej wyrazenia.

Podanie danych jest niezbedne w celu przeprowadzenia i zorganizowania gry zgodnie z Regulaminem. Uczestnik, ktdry
wygrat gre podaje dane osobowe dobrowolnie, przy czym podanie tych danych jest niezbedne do przeprowadzenia i
organizacji gry zgodnie z warunkami Regulaminu. Zakres przetwarzanych danych osobowych, cel i podstawa prawna
przetwarzania:

a. Imie i nazwisko, miesigc i rok urodzenia na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Sponsora (art. 6 ust. 1 lit.
f)RODO)w celu przeprowadzenia Promociji i gry zgodnie z warunkami Regulaminu, a w tym: dokonania identyfikacji
Uczestnika, jego rejestracji, potwierdzenia mozliwosci wydania nagrody oraz sporzgdzenia protokotu wydania
nagrody. Podanie tych danych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do ww. celu jakim jest organizacja
przeprowadzenie gry zgodnie z warunkami Regulaminu.

b. Imie i nazwisko, ewentualnie numer telefonu, ew. innych danych podanych dobrowolnie przez Uczestnika (dotyczy
Uczestnikdw sktadajgcych reklamacje), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu
w postaci rozpatrzenia reklamaciji zgtaszanej przez Uczestnika oraz w celach archiwalnych na wypadek prawnej
potrzeby wykazania faktéw i obrony przed roszczeniami.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez uprawnionych pracownikéw Carrefour oraz przez Organizatora na podstawie
zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych z Carrefoura.

Dane osobowe przetwarzane bedg do czasu zakonczenia postgpowania reklamacyjnego, a w przypadku Uczestnikow
zgtaszajgcych reklamacje do czasu przedawnienia roszczen. W pozostatym zakresie dane zostang zanonimizowane i
bedg przechowywane dla celow wewnetrznych w postaci zanonimizowanej, tj. uniemozlwiajacej identyfikacje danego
Uczestnika.

Kazdy Uczestnik, ktory podat swoje dane osobowe ma prawo dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania,
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, z tym zastrzezeniem, ze w przypadku jezeli Sponsor wykaze, ze
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istnieje wazna prawnie uzasadniona podstawa do ich przetwarzania, Sponsor moze odméwic realizacji zgdania, zgdania
usuniecia danych w przypadkach przewidzianych prawem i z zastrzezeniem ftresci lit. a powyzej, zgdania ograniczenia
przetwarzania w przypadkach przewidzianych prawem.

7. Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz
przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO.

Czes¢ VII. REKLAMACJE

Kazdy Uczestnik ma prawo zgtoszenia reklamacji w zakresie przebiegu Promocji w terminie do dnia 06.12.2025 r. (dla
reklamacji przestanej listem poleconym decydujgca sie data stempla pocztowego). Niedochowanie ww. terminu nie
wstrzymuje mozliwosci dochodzenia stosownych roszczen na drodze postepowania sadowego lub pozasgdowego.
Reklamacje mozna zlozy¢é w formie wiadomosci e-mail na adres: biuro@verywell.pl z dopiskiem ,Czas na nagrody Ogrody
Elblag — reklamacja” lub w formie tradycyjnej przesytkg rejestrowang na adres: Very Well sp. z 0.0. ul. Centralna 63 31-586
Krakéw z dopiskiem ,Czas na nagrody Ogrody Elblag — reklamacja”. Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby wnoszacej
reklamacje (tj. imie, nazwisko i adres korespondencyjny w przypadku reklamaciji listownej lub adres e-mail), powdd reklamaciji
oraz tre$¢ zadania . Organizator powota trzyosobowg komisje, ktdra bedzie rozpatrywa¢ reklamacje. Komisja rozpatrzy
reklamacje w ciggu 7 dni od momentu wplyniecia jej do Organizatora i powiadomi Uczestnika o sposobie jej rozpatrzenia za
posrednictwem poczty na adres podany w liscie lub za posrednictwem e-maila (w zaleznosci od tego w jaki sposéb reklamacja
wptynefa do Organizatora). Decyzje Komisji w przedmiocie reklamacji podejmowane sg zwyklg wiekszoscig gtoséw i nie
przystuguje od nich ponowne odwotanie sie do Komisji.

Czgs$¢é VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.  Regulamin dostepny jest do wglagdu w siedzibie Organizatora, a w okresie trwania Promocji rowniez w Punkcie Obstugi
Promocji w Centrum Handlowym.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa.

Woziecie udziatu w Promocji oznacza zapoznanie si¢ Uczestnika z Regulaminem i zaakceptowanie jego warunkow.

4.  Organizator ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prawidtowe przeprowadzenie Promocji oraz wydanie nagréd, a takze za
kompetencje oséb zaangazowanych w realizacje i przeprowadzenie Promocji

5.  Organizator ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone przez osoby wymienione w pkt 4, tak jak za wiasne
dziatania i zaniechania.

w

Organizator
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